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Introduction

Guillermo O'Donnell souligne quen Amérique latine, les profondes
inégalités sociales et économiques produisent une citoyenneté de
basse intensité. Cela signifie que certains groupes de la population
jouissent pleinement de leurs droits politiques, mais pas de leurs
droits économiques, sociaux, culturels et environnementaux, c'est-a-
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dire qu’ils ont un « acces restreint aux avantages de la démocratie »
(O'Donnell, 2004) et aux regles établies par le systeme juridique
(O’'Donnell, 2010).

2 Les personnes en situation de handicap, historiquement opprimeées,
sont un exemple évident de citoyenneté de basse intensité. Selon
Danel et Gabrinetti (2018), cela s’explique par le fait quelles sont
considérées comme divergentes, inégales, souffrantes, déficitaires.
Dans la Ville de Buenos Aires, le fossé en matiere d’'acces a I'emploi est
flagrant : le taux d'emploi moyen est de 61,6 %, mais dans le groupe
des personnes en situation de handicap, cet indicateur dépasse a
peine 25 % (Direction générale de la statistique et des recensements
de la Ville autonome de Buenos Aires, 2020).

3 Il existe différentes approches ou perspectives pour expliquer les
inégalités sociales profondes. Une alternative possible consiste a se
concentrer sur le systeme économique. Non seulement le capitalisme
« ne tient pas ses promesses, mais il engendre ce qulil n'avait pas
promis : l'inégalité, la pauvreté [...] » (Stiglitz, 2012, p. 32). Dautre
part, le capacitisme est tout aussi responsable de I'exclusion écono-
mique et sociale des personnes en situation de handicap (Oliver,
1990 ; Finkelstein, 1980 ; Barnes, 1996 ; Morales Martelli, 2019).

4 Une autre option consiste a analyser le role de 'organisation politique
de I'Etat. Ainsi, plusieurs travaux ont montré comment le fédéralisme
peut accentuer les distorsions économiques, politiques et sociales
(Wildavsky, 1984 ; Lowi, 1984 ; Wibbels, 2005 ; Burgess, 2006 ; Blogna
Tistuzza, 2024b). Dans des travaux récents, Catalina Smulovitz (2019)
a révelé comment l'organisation fédérale peut créer des inégalités
juridiques entre les citoyens d'une méme nation.

5 Une autre possibilité encore consiste a s'appuyer les apports de
Guillermo O'Donnell, qui se concentre sur les systemes politiques
observés dans les pays dAmérique latine, dans le cadre de la troi-
sieme vague de démocratisation. Dans son analyse, il souligne
limportance de la qualité démocratique dans cette région du monde,
dont il distingue trois composantes fondamentales : la composante
démocratique, la composante libérale et la composante républicaine
(O’Donnell, 2004). La composante démocratique fait référence au
principe de souveraineté du peuple a travers la participation
citoyenne a l'élection des dirigeants, cest-a-dire a l'exercice des
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droits politiques. La composante libérale est liée a la défense et a la
protection des droits humains. Enfin, la composante républicaine
implique un exercice responsable du pouvoir, en évitant les abus et la
corruption. Autant d’é¢léments qui supposent la reddition de comptes
des gouvernants, a travers un contrdle vertical, horizontal et social
(O’Donnell, 1992). Lorsque ces trois composantes se completent de
maniere équilibrée, on aboutit a une démocratie pleine et entiere
(O'Donnell, 2010).

6 En Amérique latine, la concentration du pouvoir entre les mains de
I'exécutif et la faiblesse des mécanismes de controle affectent princi-
palement les composantes libérale et républicaine. Il en résulte une
démocratie de mauvaise qualité, connue sous le nom de démocratie
délégative, dans laquelle des élections libres et équitables sont néan-
moins organisées. Les vainqueurs assument leurs mandats et
parviennent a les mener a terme (composante démocratique), mais
les dirigeants peuvent faire reculer, voire violer les droits humains
(composante libérale) sans étre soumis aux restrictions et aux
controles de la reddition de compte horizontale (composante répu-
blicaine) (O'Donnell, 2007). Ce concept de « reddition de compte
horizontale » renvoie a I'équilibre des pouvoirs propre a I'Etat répu-
blicain (O’Donnell, 1992). 1l s’agit essentiellement du mécanisme par
lequel les différentes branches du gouvernement, ou institutions
étatiques, se controlent mutuellement afin de prévenir les abus de
pouvoir et de garantir la legalité de leurs actes. Ce mécanisme est
fondamental pour la protection des droits des citoyens et la qualité
de la démocratie. Si lon considére I'Etat comme une machine
complexe composée de plusieurs rouages, alors le role de la reddition
de compte horizontale est de garantir que chaque rouage fonctionne
correctement et n'outrepasse pas ses limites, afin de s'assurer que le
systeme fonctionne dans l'intérét de tous les citoyens.

7 Concretement, la reddition de compte horizontale suppose :

a. 'existence d’institutions étatiques disposant du pouvoir légal et de la
volonté nécessaires pour sanctionner d’autres institutions lorsquelles
commettent des actes ou se livrent a des omissions considérés comme
illégaux (O’'Donnell, 2007);

b. dans le cas ou des sanctions sont décidées, que celles-ci soient effecti-

vement appliquées (Hernandez Quifiones et Arciniegas Munoz, 2011);
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un pouvoir judiciaire engagé a garantir ce controle, et qui intervienne en
cas de violation des droits (Kelsen, 1994) et rende des jugements adaptés
(Abramovich & Courtis, 2001);

d. que les acteurs concernés reconnaissent et respectent les décisions

relatives aux limites imposées par les institutions (O’Donnell, 2007).

En définitive, dans une démocratie de mauvaise qualité, on comprend
bien comment il est possible que les personnes en situation de
handicap aient un acces restreint aux droits économiques, sociaux,
culturels et environnementaux. La these de doctorat de Blogna
Tistuzza (2020) se concentre précisément sur ce sujet : elle analyse le
fonctionnement des institutions de la reddition de compte horizon-
tale en Argentine en relation avec le quota d'emploi des personnes en
situation de handicap dans la fonction publique. Elle se lance alors
dans une premiere approche en se concentrant sur la Ville autonome
de Buenos Aires (CABA). Son hypothése de départ est que les institu-
tions de la reddition de compte horizontale se caractérisent par un
fonctionnement déficitaire qui génere une application partielle de la
loi et affecte 'acces au droit au travail des personnes en situation de
handicap dans la fonction publique de la CABA.

Lanalyse se concentre alors sur un instrument juridique essentiel
pour garantir l'acces a la justice et, avec lui, la jouissance des droits
humains : le recours damparo. Cet outil juridique a application rapide
permet de limiter certains abus de pouvoir. La Constitution de la Ville
autonome de Buenos Aires prétend garantir un large acces a la justice
par le biais de ce recours, en particulier en ce qui concerne les droits
de portée collective et les questions d’intérét général ou communau-
taire (Barila Santiago ¢/ GCBA sur 'amparo, 2008).

Lobjectif de cet article est danalyser le fonctionnement du
recours d'amparo comme mécanisme de protection du droit au
travail des personnes en situation de handicap dans la fonction
publique de la Ville autonome de Buenos Aires. Pour ce faire, nous
nous sommes penchés sur les affaires judiciaires existantes sur le
sujet depuis la création du quota d'emploi dans la Constitution de la
ville (1996). Nous nous sommes donc spécifiquement intéressés a la
maniere dont la justice de la Ville autonome de Buenos Aires a statué
sur les affaires d'amparo relatives au quota demploi pour les
personnes en situation de handicap dans le secteur public, afin
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d’évaluer la capacité de ce mécanisme de reddition de compte hori-
zontale a garantir le droit au travail.

Nous avons adopté une stratégie méthodologique qualitative basée
sur I'étude de cas, afin d’'analyser en profondeur les procédures judi-
ciaires liées au respect du quota demploi des personnes en situation
de handicap dans la CABA. Conformément aux lignes directrices de la
recherche qualitative énoncées par Sampieri, Collado et Lucio (2018),
une analyse documentaire et de contenu des dossiers judiciaires, des
rapports officiels et des jugements a donc éte réalisée. Cette stratégie
sest traduite par la triangulation des sources et lidentification des
schémas récurrents dans linterprétation de la réglementation. De
méme, 'approche adoptée dans I'étude de cas proposée par Vasilachis
de Gialdino (2006) a éteé utilisée pour garantir la rigueur dans I'élabo-
ration et 'analyse des données, afin d’assurer la validité et la fiabilité
des résultats. Par cette méthodologie, nous entendons non seule-
ment décrire les dynamiques du controle juridictionnel dans le
domaine des quotas demploi, mais aussi ouvrir une perspective
critique sur l'efficacité des mécanismes institutionnels en matiere de
protection des droits des personnes en situation de handicap.

Les différentes parties du présent article ont été structurées de fagon
a procéder a un examen complet du contrdle juridictionnel du quota
d'emploi pour les personnes en situation de handicap dans la Ville
autonome de Buenos Aires.

Le quota d’emploi de personnes
en situation de handicap dans la
Ville autonome de Buenos Aires

L'Organisation internationale du travail (2014) distingue trois
systemes différents de quotas d'emploi :

a. un quota obligatoire assorti de sanctions effectives ou d'un mécanisme
d’application;

b. un quota obligatoire sans sanction effective ;

c. un quota non contraignant basé sur une recommandation, comme une

circulaire gouvernementale.
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En Argentine, au niveau national, la loi n°® 22.431/1981 a instauré un
quota d’emploi de 4 % pour les personnes en situation de handicap,
quota obligatoire et assorti de sanctions pénales en cas de non-
respect, pour les trois pouvoirs de I'Etat. Par la suite, en 2003, la
loi n°® 25.689 a étendu le quota a une partie du secteur privé (aux
entreprises privées concessionnaires de services publics) (Blogna
Tistuzza, 2024a).

La Constitution de la Ville autonome de Buenos Aires (CCABA) a
repris a son compte le systéme de quota demploi qui existait au
niveau national. Dans son article 43, elle a ainsi fixé un quota de 5 %
dans I'Etat, dans les entreprises publiques et dans les entreprises
concessionnaires de services publics. Par la suite, c'est I'Assemblée
législative de la Ville qui a approuve la loi n°® 1.502 /2004, qui a crée le
Registre unique des candidats en situation de handicap a I'emploi
public (RUL), sous la responsabilité de la Commission pour la pleine
participation et l'inclusion des personnes en situation de handicap
(COPIDIS). Les personnes en situation de handicap résidant dans la
ville peuvent s’inscrire dans ce registre. Lorsqu'un organisme a besoin
de recruter, il a l'obligation 1égale de consulter le RUL et de donner la
priorité a l'embauche de ces personnes pour les postes vacants
(décret 812/2005).

En ce qui concerne le suivi et le controle du quota d'emploi, la loi 1502
a deésigné 'Audit général de la Ville de Buenos Aires comme l'orga-
nisme chargé de vérifier son respect et de trans mettre ses rapports a
I'Assemblée législative de la Ville (art. 14). Précisément, dans son
dernier rapport publié en 2023, 'Audit général conclut que

le pouvoir exécutif de la Ville autonome de Buenos Aires n'atteint pas
le pourcentage de personnes en situation de handicap (Audit général
de la Ville de Buenos Aires, 2023).

Linstrument de 'amparo

Lamparo est un mécanisme constitutionnel de protection judiciaire
rapide et efficace contre les actes ou omissions qui portent atteinte,
restreignent, altérent ou menacent les droits et garanties reconnus
par la Constitution nationale, les traités internationaux ou les lois.
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Sa particularité est d'étre une voie procédurale rapide et exception-
nelle utilisée en 'absence d’autres voies de recours plus idoines pour
la protection des droits. Selon Bidart Campos,

I'amparo est un instrument de protection directe et effective des
droits fondamentaux, dont la fonction est de supprimer les obstacles
illégitimes provenant de I'Etat ou de particuliers (Bidart Campos,
1999, p. 275).

Gordillo souligne que

le recours d'amparo doit étre compris comme une garantie de la
suprématie de la constitution, car son objectif est de rétablir 'ordre
juridique lorsqu’il a été violé (Gordillo, 2014, p. 512).

De méme, Sagiés souligne son caractere urgent : « 'amparo est un
recours qui vise a éviter la survenance de préjudices irréparables aux
droits fondamentaux » (Sagués, 2010, p. 338). 338). La procédure
de 'amparo est sommaire et se déroule devant les juges compétents
de la juridiction concernée par l'affaire. Elle débute par une requéte
dans laquelle l'atteinte aux droits est exposée, des preuves sont four-
nies et une décision urgente est sollicitée. Dans de nombreux cas, des
mesures conservatoires sont admises afin d’éviter que le préjudice ne
devienne irréparable.

Il est important de souligner que l'amparo est a la fois un droit
constitutionnel en soi et une action menée au service d’autres droits
et garanties fondamentaux (Ekmekjian, 1991). En ce qui concerne les
trois composantes de la  démocratie  proposées  par
O’Donnell, 'amparo :

a. protege la composante libérale, car il permet aux personnes dexiger le
respect de leurs droits,

b. renforce la composante républicaine, car il agit comme un contrepoids
au pouvoir exécutif,

c. constitue un moyen de résistance face a I'érosion démocratique, car il
attire Tlattention sur les conséquences négatives de la démo-

cratie délégative.

Lamparo est un mécanisme d'introduction récente en Argentine. Au
niveau national, sa réglementation s'est peu a peu établie en trois
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étapes distinctes :

1. I'étape prétorienne ou judiciaire (1957-1966), au cours de laquelle le
recours damparo est reconnu et autorisé par des arréts de la Cour
supréme de justice de la Nation (Siri, Angel, s/interpone recurso de
habeas corpus, 1957 ; Kot, Samuel S.R.L. s/ accion de amparo, 1958) ;

2. l'étape de réglementation législative (1966-1994), au cours de laquelle la
loi n® 16.986 établit ses caractéristiques et son fonctionnement,

3. la phase de constitutionnalisation de I'amparo, a partir de 1994, lorsque
la réforme constitutionnelle lintegre dans la Constitution, a son
article 43 (Carnota et Maraniello, 2008, p. 415-417).

Quels sont les droits protégés et garantis par le recours d'amparo ?
Tous les « droits et garanties reconnus par la présente Constitution,
un traité ou une loi », a 'exception de la liberté physique, qui dispose
de son propre instrument, I'« habeas corpus ». Toutefois, il est impor-
tant de préciser que le tribunal peut déclarer inconstitutionnelle la
norme sur laquelle porte le recours damparo (Bidart Campos,
Derecho de amparo, 1961).

Dans le domaine juridique, toute personne victime d'une violation de
ses droits est habilitée a « faire un recours rapide d'amparo » (Consti-
tution nationale, art. 43). La réforme constitutionnelle de 1994 a
étendu la légitimation pour les droits de portée collective au Défen-
seur du peuple et aux associations civiles (Carnota et Mara-
niello, 2008).

Toute personne qui n'est pas affectée ne peut revendiquer un droit
de portée collective (Maraniello, 2011). Cependant, en 1996, lorsque la
Constitution de la Ville autonome de Buenos Aires a été approuveée, le
nombre de personnes ayant des droits de portée collective a été
élargi a 'ensemble de la population.

Dans son article 14, la CCABA a défini deux types de
recours d'amparo : I'individuel, pour les personnes directement lésées
dans leurs droits individuels, et « celui du deuxiéme paragraphe,
destiné a la protection des intéréts et des droits de portée collec-
tive » (Belitzky, 2018, p. 346). Ce dernier a été concu par les consti-
tuants de la Ville autonome de Buenos Aires dans le but d’établir un
mécanisme de protection aussi large que possible, susceptible d’étre
utilisé dans toutes les circonstances imaginables ou les droits consa-
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crés par la Constitution locale sont violés (Convention constituante
de la Ville autonome de Buenos Aires, 1996, p. 98). 98). La légitimité
du recours a ce mécanisme est reconnue a

tout habitant et toute personne morale défendant des droits ou des
intéréts collectifs, lorsque l'action est exercée contre une forme de
discrimination, ou dans les cas ou des droits ou des intéréts collectifs
sont affectés [...] (CCABA, art. 14).

La mention de la clause « tout habitant » consacre une légitimité
extrémement large qui va méme au-dela de la notion de personne
concernée a laquelle se réfere la Constitution nationale (Maraniello,
2016, p. 216). Cette extension de la légitimité s'inscrit dans la dyna-
mique constitutionnelle comme un mécanisme de participation
citoyenne au contrdle de la gestion de I'Etat, en totale conformité
avec le principe de démocratie participative et le caractere public des
actes du gouvernement (Belitzky, 2018). La Constitution dont s’est
dotée la Ville autonome de Buenos Aires permet d'invoquer cette
légitimite élargie, qui dépasse la notion traditionnelle d’'intérét legi-
time et que certains ont assimilée a la protection des intéréts diffus
(Gordillo, 2014, p. 131).

Nous allons maintenant présenter les cinq affaires judiciaires dans
lesquelles différentes personnes ont déposé un recours damparo
pour exiger le respect du quota d’emploi des personnes en situation
de handicap.

Affaire « Tobias Cordova, Alvaro
Juan Maria ¢/ GCBA s/ amparo
(art. 14 CCABA) »

En mai 2001, Alvaro Tobias Coérdova, une personne avec handicap
intellectuel reconnu, a présenté une note a la Direction des
ressources humaines du gouvernement de la ville de Buenos Aires
pour demander une formation en apprentissage et un emploi dans la
fonction publique. En aofiit de la méme année, le gouvernement lui a
répondu quil ne pouvait pas 'employer en raison du gel des nouvelles
embauches (rapport n° 52.318-DGRH-2001).
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Face a ce refus, Tobias Cérdova a déposé un recours hiérarchique le
3 octobre 2001, dans lequel il déclarait que la réponse qui lui avait été
faite était nulle pour deux raisons. Premierement, il affirmait quelle
était « nulle pour défaut de motif », car elle ne s'appuyait pas sur le
droit applicable et ignorait les impératifs constitutionnels. Ensuite, il
précisait quelle était également « nulle du point de vue de la proce-
dure », car elle ne reposait sur aucun avis juridique. En juillet 2002, le
gouvernement n'avait toujours pas statué sur son recours. Tobias
Cordova a alors demandé un traitement accéléré au secrétaire au
Trésor et aux Finances, mais n'a pas obtenu de réponse. Entre-temps,
malgré le prétendu « gel » invoqué, le Journal officiel a continué a
publier des actes administratifs portant sur de nouvelles embauches.
Tobias Cordova a ainsi pu relever au moins 76 nouvelles embauches
au cours d’'une année. Si bien que le 18 décembre 2002, il a déposé un
recours d’'amparo. Il y exigeait la fin de son « traitement discrimina-
toire » et l'obtention d'un emploi dans la fonction publique. De son
cOté, le procureur général de la ville de Buenos Aires a confirmé que
le gel des postes vacants pour l'entrée de personnel dans 'adminis-
tration était en vigueur. Il a ajouté que, sil y avait de nouvelles
embauches, elles se feraient par concours public ouvert et a nié
« l'existence d’'une obligation légale a la charge de la Ville autonome
de Buenos Aires, qui autoriserait le requérant a exiger son incorpora-
tion en tant quagent de la Ville de Buenos Aires ».

Le tribunal du contentieux administratif et fiscal n® 5 a ensuite
demandé des informations au gouvernement avant de constater que
Tobias Cordoba était inscrit au registre des candidats a un emploi
public a Buenos Aires depuis mai 2001. En outre, il a recu la confirma-
tion que le quota de 5 % de personnes en situation de handicap dans
I'emploi n'était pas respecté. En effet, sur un total de 90 702 agents,
seuls « 352 ont déclaré avoir des besoins particuliers2 », soit 0,38 %.
Le 5 décembre 2003, la juge Fabiana Schafrik a ainsi estimé que le
droit de l'administration d'organiser sa politique en matiere de
ressources humaines ne devait pas contredire le « droit constitu-
tionnel » des personnes en situation de handicap daccéder aux
« emplois de 'administration » et que I'embauche de Tobias Cordova
pouvait se faire sans « création d'un poste permanent, car, comme le
stipule la loi nationale 22.431, le respect du quota vaut, quelles que
soient les modalités de recrutement » (considérant XI). Elle a donc
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fait droit a la demande et ordonné au gouvernement, avant de
procéder a la désignation de tout personnel au sein de ses services,
dans le domaine informatique, de « prendre en compte le demandeur
dans la sélection du personnel » (Tobias Cordova, Alvaro Juan Maria
¢/ GCBA s/ amparo [art. 14 CCABA], 2003).

En février 2004, les deux parties ont fait appel du jugement. Le
requérant a fait appel en considérant que le jugement lui causait un
« préjudice irréparable »; ce faisant, il a fait valoir que sa demande
était autre : « ordonner l'intégration » (recrutement effectif) et non
« prendre en compte » (I'examiner). En outre, il demandait a étre
employé dans « I'administration publique » et non dans « le domaine
de linformatique ». Le requérant soutenait que le jugement était inef-
ficace, car

il n'oblige pas la défenderesse a donner suite de maniere expresse,
positive et précise, en fixant le délai pour son exécution [...] (Tobias
Cordova, 2004).

D'autre part, la défenderesse a contesté la condamnation aux dépens
et la fixation des honoraires. La juge Schafrik a déclaré recevables les
deux recours en appel.

Puis, en mai 2004, la premiere chambre de la Cour d’appel du conten-
tieux administratif et fiscal de la Ville autonome de Buenos Aires a
confirmé le jugement prononcé en premiere instance. Le principal
argument avancé était alors que le jugement, bien qu'il accordait
« moins que ce qui était demandé », était cohérent (Tobias Cordova,
Alvaro Juan Maria ¢/ GCBA s/ amparo [art. 14 CCABA], 2004a). Immé-
diatement apres, le requérant a formé un recours extraordinaire
devant la Cour supérieure de justice, estimant que la décision de la
chambre était incohérente, car

elle ne répond [ait] pas a la demande. Il a été demandé d'ordonner
I'admission [du requérant], mais il a été décidé de simplement le
prendre en considération. La Cour affirme qu'il a été accordé moins
que demandé et ne prend pas la peine de traiter la question de la
discrimination [...] Les intentions sont bonnes, mais les faits

les entachent.
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Le gouvernement de Buenos Aires a quant a lui rejeté ce recours au
motif qu’il « ne démontre pas comment cette discrimination est
générée dans le cas présent, ni ne parvient a invalider le caractére
raisonnable de la décision contestée » et ajouté que « lorsqu'un poste
vacant apparait dans le secteur informatique, la possibilité de son
intégration doit nécessairement étre évaluée ». Il est frappant de
constater que, dans son argumentation, la partie défenderesse
soutient que « le plaignant n’a pas de droit certain et établi d'exiger
son embauche », alors que l'article 43 de la Constitution de la Ville de
Buenos Aires stipule précisément la réserve de quota et la priorité.
Cest en effet la que sont posées les bases de cet acces, méme si cela
n'implique pas une embauche directe automatique pour tel ou tel
individu spécifique.

En novembre de cette année-la, la Cour d’appel a décidé de rejeter le
recours en inconstitutionnalité au motif qu’

il n’a pas réussi a exposer, avec le fondement, la clarté et la précision
requis, une question constitutionnelle justifiant I'intervention de la
Cour supérieure [...] (Tobias Coérdova, Alvaro Juan Maria ¢/ GCBA s/
amparo [art. 14 CCABA], 2004b).

De son cote, le plaignant a exprimé son désaccord avec cette décision
et, en décembre 2005, a déposé un recours en réclamation.

Le juge Maier de la Cour supérieure de justice a rejeté en bloc I'argu-
ment du procureur et a souligné qu'il existait bel et bien une obliga-
tion légale pour la ville demployer des personnes en situation de
handicap. En ce sens, il a précisé que cela ne nécessitait pas néces-
sairement un concours de la fonction publique conformément a la
loi n® 471, car la loi n° 1 052 autorisait egalement le recrutement par le
biais de contrats de service sans faire état d'une quelconque exigence
de concours. Quant a la portée de la demande du requérant, il en a
reconnu le caractere raisonnable et a précisé que son recrutement ne
pouvait se limiter au domaine de l'informatique. Cependant, le reste
de la cour (Casas, Lozano, Conde et Ruiz) a estimé que la loi n°® 1.502
établissait déja une procédure pour linsertion professionnelle des
personnes en situation de handicap et que Tobias Cordova devait s'y
conformer et ne bénéficier d'aucun privilege. Par conséquent, la Cour
supérieure de justice a rejeté le recours et a confirmeé le jugement
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prononcé en premiére instance (Tobias Cordova, Alvaro Juan Maria
s/ recours pour inconstitutionnalité rejeté dans : « Tobias Cordova,
Alvaro Juan Maria ¢/ GCBA s/ amparo [art. 14 CCABA] », 2005).

En aolit 2006, Tobias Coérdova a demandé au tribunal de solliciter
aupres du gouvernement des informations sur les concours ouverts
en cours pour le recrutement de personnel et sur les recrutements
de personnes en situation de handicap effectués. Cette demande a
été traitée et, dans son rapport n°® 36.349,/2006, la Direction générale
des ressources humaines a précisé que la procedure des concours
n'était pas réglementée et qu'elle ne disposait d’aucune information
sur lintégration des personnes en situation de handicap. Pour sa
part, la Commission pour la pleine participation et l'intégration des
personnes présentant des besoins particuliers a indiqué quentre
novembre 2004 et septembre 2006, 50 personnes en situation de
handicap avaient été employées.

En novembre 2006, Tobias Coérdova a présenté un mémoire dans
lequel il qualifiait les informations fournies par le gouvernement de la
Ville de Buenos Aires d'« insuffisantes et incompletes », ajoutant qu'il
acceptait d'étre engagé dans le cadre d’'un contrat de prestation de
services. Il se disait également préoccupé par le fait quil n'avait pas
été inclus dans ces 50 embauches et demandait au tribunal
d'imposer des astreintes conformément au jugement définitif.

Par la suite, il a présenté plusieurs autres demandes d’'application de
sanctions coercitives afin dobtenir son embauche effective.
Début 2007, le tribunal a sommé le gouvernement d’'indiquer de toute
urgence « dans quel service et a quelle date le plaignant pourrait étre
embauché dans le cadre d'un contrat de prestation de services ».
Dans son rapport n° 117.050-DGRH-2007, la Direction générale des
ressources humaines a répondu que I'embauche dépendait de chaque
ministére, en fonction des capacités budgétaires. En avril de la méme
année, le tribunal a demandé une mise a jour des informations et,
dans la note n° 117.114-DGRH-2007, le gouvernement a répondu a
nouveau en reprenant le méme argument exprimé en janvier. Au
cours des trois années suivantes, le dossier fait état de discussions
sur le montant et le paiement des astreintes. En février 2010, la Direc-
tion des ressources humaines a finalement autorisé un contrat de
prestation de services professionnels pour Tobias Coérdova. Clest
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pourquoi, le 26 février 2010, il a demandé au tribunal de liquider les
astreintes jusqu'a cette date, pour un montant de 21300 S ARS (pesos
argentins), soit I'équivalent de 5000 dollars US. Cette demande a été
acceptée et des justificatifs des paiements de 'amende ont été versés
au dossier au cours des mois suivants.

Affaire « Kuzis Fernando ¢/ GCBA
s/ amparo (art. 14 CCABA) »

Entre 1972 et 1993, le comptable Fernando Kuzis a travaillé dans diffe-
rentes entreprises. Et ce, malgré son handicap moteur et visuel. En
1998, il a continué a travailler a titre temporaire jusqu'en 2002, date a
laquelle il s’est retrouvé au chomage. En juillet 2004, il a demandé au
chef du gouvernement de la Ville de Buenos Aires des informations
sur le respect du quota demploi pour les personnes en situation de
handicap et demandé que les comptables en situation de handicap
soient convoqueés afin d’'évaluer leurs compétences en vue d’'une inté-
gration dans la fonction publique. N'ayant obtenu aucune réponse, il a
saisi la justice, avec l'aide de I'avocat Santiago Barila, pour exiger une
réponse a sa demande (Kuzis Fernando ¢/ Gobierno de la Ciudad de
Buenos Aires s/ Amparo [art. 14 CCABA], 2004a, p. 1-2).

Pour sa part, le gouvernement, selon l'analyse de la doctrine
(Juanatey, 2007), n’a pas hésité a soulever nimporte quel moyen de
défense, montrant ainsi sa meéconnaissance de lordre juridique
constitutionnel en vigueur. Concretement, il a répondu au tribunal
que :

a. il n’était pas tenu de « prouver son aptitude fonctionnelle a occuper un
poste dans 'administration publique locale »,

b. la loi nationale n°® 22.431 ne s’appliquait pas dans sa juridiction,

c. larticle 43 de la Constitution locale navait pas fait l'objet de
mesures d'application,

d. depuis le décret n° 2.388/1992, tous les postes vacants du personnel

permanent étaient gelés.

Le tribunal a jugé recevable le recours d'amparo et a souligné que le
décret de 1992 invoqué était antérieur a la déclaration d’autonomie de
Buenos Aires. En conséquence, elle a ordonné au gouvernement de
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fournir des informations sur le quota demploi pour les personnes
handicapées et dorganiser un concours pour pourvoir les postes
vacants dans les organismes qui ne le respectaient pas (Kuzis
Fernando ¢/ Gobierno de la Ciudad de Buenos Aires s/ Amparo
[art. 14 CCABA], 2004a, p. 5-6).

Le gouvernement de la Ville de Buenos Aires a alors fait appel de la
décision en sappuyant sur deux arguments. Le premier était que
larticle 43 de la Constitution de la Ville navait pas fait 'objet de
mesures d’application. Le second était que le plaignant navait pas
démontré « qu’il n'avait pas respecteé le quota de 5 % et qu'il n‘avait
pas non plus démontré l'existence de postes vacants » (Kuzis
Fernando ¢/ Gouvernement de la ville de Buenos Aires s/ Amparo
[art. 14 CCABA], 2004b, p. 3). Pour sa part, la Cour d’'appel (avec les
signatures de la juge Inés Weinberg de Roca et du juge Carlos Balbin)
a souligné que la défenderesse s'opposait a fournir des informations,
« alléguant une impossibilité générique et non fondée, mais sans
donner de précisions a ce sujet » (considérant 8). Comme 20 ans
s'‘étaient écoulés depuis la mise en place du systeme de quotas
(loi n°® 22.431 de 1981), il était confirmé que celui-ci « s’était révélé peu
efficace » pour parvenir a l'insertion des personnes en situation de
handicap dans le régime de I'emploi public,

pour la simple et décourageante raison que les pouvoirs publics n'ont
pas jugé impératif de le respecter, comme l'a expressément déclarée le
représentant du GCBA (considérant 16).

Etant donné que les droits et garanties ne peuvent étre niés ni limités
par l'omission ou linsuffisance de leur réglementation, le tribunal a
décidé « de rejeter le recours formé et de confirmer le jugement
attaqué » (Kuzis Fernando ¢/ Gobierno de la Ciudad de Buenos Aires
s/ Amparo [art. 14 CCABA], 2004b, p. 10). Les organisations de la
société civile qui se consacrent a la défense des droits des personnes
en situation de handicap, telles que la Fundacion Par, ont salué cette
décision, car elle confirmait que « les lois n'ont pas besoin de faire
l'objet de mesures d’application pour que leurs droits entrent en
vigueur » (Fundacion Par, 2008, p. 79).

Le procureur général de la Ville de Buenos Aires a alors déposé un
recours en inconstitutionnalité, en adoptant une nouvelle approche
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qui divergeait de celle privilegiée jusqualors par le gouvernement
municipal dans cette affaire. Ainsi, il a été allégué que I'Assemblée
législative de la Ville venait d’adopter la loi n°® 1.502, réglementant le
quota d'emploi fixé dans la Constitution et que, par conséquent, cette
nouveauté rendait « sans objet la prétention du demandeur ». Une
allégation acceptée par la Chambre II au motif que

linterprétation et 'application des articles 42 et 43 de la Constitution
de la Ville autonome de Buenos Aires et des lois 1502 et 1523 de cette
ville sont controversées (Kuzis Fernando ¢/ Gouvernement de la ville
de Buenos Aires s/ Amparo [art. 14 CCABA], 2005b).

En octobre 2005, la Cour supérieure de justice a examiné le recours
présenté par le ministere public et I'a rejeté comme « mal fondé ». La
majorité des juges a estimé que la simple promulgation de la
loi n® 1.502 n’avait pas rendu la question sans objet.

Ainsi, le juge Casas a soutenu que le GCBA n’avait pas

établi de maniere suffisante que I'entrée en vigueur de la loi n® 1502
et de son décret d’application satisfaisait, en définitive, a la
demande d'amparo ou accordait ce que les juridictions du fond,
indépendamment de leur bon ou mauvais jugement, avaient reconnu
au comptable Kuzis ».

La juge Conde a souscrit a ces motifs et a ajouté que « [...] le préjudice
subi par M. Kuzis reste concret et actuel » et que

le gouvernement n'a pas démontré que le mécanisme congu pour
mettre en ceuvre les impératifs constitutionnels prévus aux

articles 42 et 43 de la CCABA est en vigueur dans des conditions de
fonctionnement de nature a garantir que le droit du requérant est
correctement protégé, ce qui empéche de déclarer la question sans
objet, comme le prétend le requérant.

Pour sa part, le juge Maier a réitéré ses arguments dans laffaire
Tobias Cordova concernant l'applicabilité des articles 42 et 43 de la
CCABA et a précisé que l'adoption de la loi n° 1.502 constitue une
réponse « normative et abstraite », et non « réponse empirique » a
Kuzis. Il conclut en affirmant qu'« un impératif constitutionnel non
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respecté entraine l'obligation juridictionnelle de remédier a cette
omission illegale » et que, dans un tel cas,

il existe une obligation juridique pour la Ville autonome de Buenos
Aires de promouvoir I'acces a 'emploi public afin de faciliter
l'insertion sociale et professionnelle de ces personnes (Kuzis
Fernando ¢/ GCBA s/ amparo [art. 14 CCABA] s/ recours en
inconstitutionnalité accorde, 2005b).

En définitive, la Cour supérieure de justice a confirmé le jugement du
tribunal de premiere instance, confirmé par la deuxieme chambre de
la Cour.

Afin de se conformer a la décision définitive, le Ministere public a
demandé a la Direction générale des ressources humaines (DGRH) de
fournir les informations demandées par le tribunal du contentieux
administratif et fiscal n° 10, greffe 20. Dans une note datée du
26 octobre 2005, cette derniere a alors indiqué qu'« il n'y a actuelle-
ment aucun concours en cours ou en préparation pour pourvoir des
postes publics vacants de comptables [...] » et qu’

elle ignorait comment satisfaire a la demande dembauche urgente a
un poste de comptable, étant donné qu’il n'y a pas de demandes pour
cette spécialité (Direction générale des ressources humaines, 2005a).

A la demande du Ministére public qui souhaitait obtenir des préci-
sions, la DGRH a indiqué qu'elle n'avait aucun moyen de déterminer la
formation des personnes embauchées par le gouvernement et qu'elle
ne savait donc pas combien d'entre elles étaient comptables (Direc-
tion géneérale des ressources humaines, 2005b).

Affaire « Marecos, Julio César c/
GCBA s/ amparo »

En février 2004, Julio César Marecos, une personne malentendante, a
déposé une demande d'information publique aupres du chef du
gouvernement de la Ville de Buenos Aires. En effet, Marecos s’inter-
rogeait sur le respect du quota d'emploi des personnes en situation
de handicap, établi a l'article 43 de la Constitution de la ville de
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Buenos Aires, dans les hopitaux publics. Il était lui-méme titulaire
d'un diplome d’aide-soignant a I'hdpital général de soins aigus « Fran-
cisco Santojanni ». De 1993 a 1995, il avait travaillé comme infirmier
dans plusieurs cliniques neuropsychiatriques et, jusqu'en 2001, il avait
soigné des patients privés souffrant de troubles neuropsychiatriques,
mais depuis cette année-la, il était au chomage. Son intention était
d’identifier l'institution qui ne respectait pas ce quota demploi afin
dy postuler, conformément a son droit constitutionnel détre
employé par I'Etat de Buenos Aires.

Cette demande est restée sans réponse. Il a donc déposé un
recours d'amparo contre le gouvernement de la Ville de Buenos Aires,
en exigeant d'étre embauché en infirmerie dans un hopital public. Le
gouvernement a alors rejeté la demande de Marecos en avangant
trois arguments principaux. Il a tout d’abord argué qulil n'existait
« aucune obligation légale pour le gouvernement » de lui attribuer un
« poste dans la fonction publique de la ville ». Puis il a avancé que
toute « entrée dans 'administration doit se faire par concours public
ouvert, conformément aux regles établies par voie réglementaire ».
Enfin, il a assuré qu'un « gel des postes vacants pour le personnel
permanent » était en place.

Le tribunal de premiere instance n° 1 du contentieux administratif et
fiscal, apres avoir organisé des audiences avec les parties, a exigé du
gouvernement qu’il présente les informations publiques demandées.
Bien que la réponse ait été partielle et limitée, il a été constaté que
seules 191 personnes en situation de handicap étaient employeées par
le gouvernement, sur un total de 25054 (0,76 %), et qu'il n'y en avait
aucune a l'hopital Santojanni. Sur le fond, le juge a souligné que
l'article 43 de la Constitution de la Ville de Buenos Aires imposait a la
Ville une obligation a laquelle il ne pouvait étre dérogé « en raison de
I'omission ou de l'insuffisance de ses mesures d’application ». Il a ainsi
rappelé que le délai 1égal fixé par la loi n® 1.502 avait expiré en février
2005 et quil n'y avait donc aucune justification pour ne pas avoir
embauché de personnes en situation de handicap. Enfin, le juge a
rejeté « categoriquement et avec la plus grande fermeté » I'argument
du gel des embauches, au motif quil s’agissait de « nominations
publiques et notoires de personnel qui ont lieu pratiquement tous les
jours dans le domaine gouvernemental » par le biais de contrats de
location de services ou dembauches temporaires. Ainsi donc, le
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recours damparo a été accepté et le gouvernement s'est vu contraint
d'inclure le plaignant « en priorité, parmi les premiers contrats signés
pour pourvoir des postes d'infirmiers » a I'hopital Santojanni, apres
évaluation de ses aptitudes (Marecos, Julio César ¢/ GCBA s/
amparo, 2005).

La partie défenderesse a alors décidé de faire appel du jugement. Elle
a ainsi fait valoir que :

a. I'adoption de la loi n°® 1.502 et de son reglement d’application rendait le
recours sans objet,

b. le tribunal n'avait pas tenu compte des besoins du service de I'hopital
Santojanni, ni de l'avis du Secrétariat a la Santé, ni de l'existence d’une
ligne budgétaire pour faire face a certaines dépenses,

c. que le quota d'emploi « entrainerait une inégalité inadmissible par
rapport au reste des habitants de la ville »,

d. que 'administration avait gelé les postes vacants.

La Chambre II de la Cour d’appel du contentieux administratif et
fiscal a rappelé que, selon I'avis consultatif OC-4,/84 de la Cour inter-
américaine des droits de 'homme, il existe

certaines inégalités de fait qui peuvent se traduire par des inégalités
justifiées de traitement juridique, qui expriment un rapport
proportionné entre les différences objectives et les intentions de

la norme.

Or, ce serait le cas du quota demploi pour les personnes en situation
de handicap. Des lors, les juges ont estimé que la demande du requeé-
rant ne pouvait étre considérée comme un privilege : « cela dénote
une attitude inconsidérée et superficielle qui ne saurait étre prise en
considération par le tribunal » (considérant 6). Ils ont alors donneé
gain de cause au requérant et ont également confirme le jugement de
premiere instance, en y apportant une modification. Concretement,
le gouvernement de la ville a eu la possibilité d’affecter le requérant
dans nimporte quel autre hopital ou centre de soins, en tenant
compte des besoins opérationnels en aides-soignants (Seda, 2017,
p. 139). La derniere décision dans ce dossier remonte a novembre
2006, lorsque le juge Cataldo a condamné le ministre de la Santé a
une amende personnelle de 100 ARS par jour (environ 30 USD) jusqu’a
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ce qu’il se conforme a la décision définitive (Marecos, Julio César c/
GCBA s/ amparo, 2006b).

Affaire « Barila Santiago contre
GCBA sur 'amparo »

En 2006, Santiago Barila a déposé un recours d'amparo collectif, dans
lequel il affirmait que le non-respect par le gouvernement du quota
d’emploi constituait une violation de plusieurs droits a portée collec-
tive, dont le droit a I'égalité, au travail et a I'intégration des personnes
en situation de handicap. Cependant, le tribunal de premiere instance
du contentieux administratif et fiscal n® 7, par lintermédiaire du
greffe n°® 14, a rejeté sa requéte. En effet, la juge Lidia Ester Lago a
estimé que, étant donné que M. Barila n'était pas lui-méme une
personne en situation de handicap et qu’il navait pas demandé l'acces
a la fonction publique conformément aux dispositions de Ila
loi n°® 1.502,

il n'apparait pas que l'omission illégitime qu’il impute au chef du
gouvernement dans le respect des dispositions de l'article 43 du
CCABA l'affecte de maniere suffisamment directe ou substantielle, au
point de constituer un préjudice direct, réel et concret, actuel ou
imminent, aux droits constitutionnels qu'il invoque a I'appui de sa
demande (Barila Santiago ¢/ GCBA sur 'amparo, 2006).

Cette décision a été critiquée sur le plan doctrinal, car l'interpréta-
tion restrictive de la qualité pour agir contredisait la portée élargie
que la CCABA accorde a la défense des intéréts collectifs, telle que
reconnue dans la doctrine et la pratique judiciaire (Belitzky, 2018).

Face au rejet du recours en premiere instance, le requérant a fait
appel du jugement. En 2007, la Chambre dappel du contentieux
administratif et fiscal a donné raison a Santiago Barila, annulant le
jugement prononcé en premiere instance. La cour a souligné que la
Constitution accordait une « qualité pour agir étendue » a tout
citoyen pour déposer des recours damparo lorsque des droits ou des
intéréts a portée collective sont affectés, en particulier dans les cas
de discrimination. Selon les termes de la cour,
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la seule condition requise a cette fin est le titre de résident et que
soient portés au débat des droits d'incidence collective ou des cas de
discrimination qui, dans ce dernier cas, peuvent étre individuels ou
sectoriels (Barila Santiago ¢/ GCBA sur 'amparo, 2007).

En permettant ainsi a tout citoyen de déposer un recours, et pas
seulement a ceux qui peuvent prouver le préjudice direct a un droit
individuel ou l'atteinte a un « intérét diffus » au sens le plus restrictif
du terme, cette conception de la qualité pour agir active en défense
des droits et des intéréts collectifs, consacrée a l'article 14 de la
CCABA, est plus étendue que celle prévue au niveau national.

En affirmant que la défense des droits collectifs n'exige pas que le
plaignant soit directement affecté a titre individuel, cette décision a
constitué un précédent. Cest ainsi que Martin Zapiola, avocat du
plaignant, a pu souligner dans une interview l'importance de la déci-
sion, en indiquant que

cet arrét constitue le premier précédent d'un recours collectif en la
matiere et fait des 3 millions d’habitants de la ville de Buenos Aires
les garants du respect de certaines normes juridiques (Zapiola
Guerrico, Entretien sur le recours collectif de Santiago Barila, 2025).

Le dossier a été renvoyé devant le tribunal de premiere instance, ou
la question a été a nouveau soulevée. Dans son nouveau jugement, le
tribunal a réitére les arguments avanceés dans la décision de 2006,
rejetant dans un premier temps le recours d'amparo au motif que le
requérant n'avait pas démontré de maniere concrete l'action ou
I'omission illégitime imputée au chef du gouvernement. La juge a
notamment fait valoir que « le non-respect du quota n’avait pas été
prouvé par des données concretes et actuelles » et que l'acceptation
de la requéte « impliquerait I'exercice de fonctions exécutives et de
controle, et qu'elle constituerait a ce titre une violation du principe
républicain de la séparation des pouvoirs » (Barila Santiago ¢/ GCBA
sur 'amparo, 2008).

Face a ce refus répété, le requérant a de nouveau interjeté appel.
Dans sa décision de 2009, la Cour dappel a examiné chacun des
arguments avancés par la juge Lago et a souligné l'importance des
informations qui devaient étre fournies par le GCBA pour déterminer
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le respect du quota. Pour ce qui est de la séparation des pouvoirs, la
cour a expliqué que

la CCABA avait organisé les pouvoirs de I'Etat de Buenos Aires et le
controdle judiciaire de l'activité administrative, dans le respect du
modele républicain [et que] ce qui est jugé - en dans le cas d'espece
- n'est pas I'opportunité ou le bien-fondé d'une politique
gouvernementale (Barila Santiago ¢/ GCBA sur I'amparo, 2009).

Ainsi, la chambre a établi qu'il existait un « cas justiciable » en raison
de la qualité d’agir accordée au requérant en tant que citoyen de la
Ville, et que le GCBA devait justifier du nombre total d'employes et
démontrer le respect du quota demploi, sous peine de se voir
imposer des mesures concretes.

Dans son jugement, le tribunal a alors ordonné au gouvernement de
la ville

d’adopter, dans un délai de 60 jours, des mesures concretes et
efficaces pour respecter le quota de 5 % exigé par l'article 43 de la
CABA et laloi n® 1.502, en accordant la priorité aux personnes
présentant des besoins particuliers inscrites dans le registre
correspondant (Barila Santiago ¢/ GCBA sur 'amparo, 2009).

Cette décision a créé un précédent d'obligation de 'administration a
faire preuve de transparence et a se conformer aux impéra-
tifs constitutionnels.

Le GCBA, mécontent du jugement, a alors formé un recours en
inconstitutionnalité, arguant que le jugement violait certains prin-
cipes fondamentaux, tels que le droit a la défense, le principe de
séparation des pouvoirs et les prérogatives du chef du gouvernement.
En avril 2009, la Cour supérieure de justice a partiellement déclaré
recevable le recours et, en novembre de la méme année, a tranché le
litige. Dans sa décision, elle s'est alors référée a la jurisprudence de la
Cour supréme de justice de la Nation et a établi que la qualité d’agir
en défense des droits collectifs repose sur le caractere général
conféré par l'article 14 de la CCABA. Le juge Luis Francisco Lozano,
dans les motifs de son jugement, a ainsi pu préciser que « les juges ne
peuvent se substituer a l'autorité compétente dans la tache qui lui est
dévolue, car cela reviendrait a énoncer une regle générale », tout en
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reconnaissant l'existence d'un « cas ou d’un litige susceptible de justi-
fier l'intervention du pouvoir judiciaire » dans la plainte de Barila
(GCBA s/ plainte pour recours en inconstitutionnalité rejete, 2009).

Une fois lobligation de respecter le quota établie, une série
d’audiences et de requétes ont été engagées afin que le GCBA
communique des informations précises sur 'ensemble des employés
et le nombre de personnes en situation de handicap embauchées. De
2011 a 2017, divers rapports ont été rédigés et des audiences ont été
organisées, audiences au cours desquelles il est apparu que « la partie
défenderesse était peu disposée a fournir des informations perti-
nentes et exhaustives ». La chambre dappel a alors ordonné que
diverses proceédures administratives, telles que des concours, soient
mises en place pour I'embauche des personnes inscrites a la Commis-
sion pour la pleine participation et l'inclusion des personnes en situa-
tion de handicap (COPIDIS), afin de garantir que tous les contrats de
travail soient conclus avec les candidats figurant dans ce registre
(Barila Santiago ¢/ GCBA sur 'amparo, 2011).

Cependant, d'année en année, le GCBA a présenté de toutes sortes de
justifications et de retards dans la communication des informations
requises. En 2019, l'avocat de Barila a alors dénonce le fait que, malgré
I'embauche de 30 339 agents entre le 30 juin 2011 et le 16 juin 2014,
seuls 727 d’entre eux étaient en situation de handicap, et que cela
constituait un manquement flagrant a la regle du quota (Barila
Santiago ¢/ GCBA sur l'amparo, 2019). 11 a également critiqué
I'absence d’application de sanctions effectives et progressives, ainsi
que l'omission de désignation d'un mandataire ad hoc chargé du
controle de l'exécution, mesure jugée essentielle pour sassurer du
respect effectif du jugement.

Le tribunal de premiere instance du contentieux administratif et
fiscal n°® 7 a alors convoqué des audiences en novembre 2017, puis en
juin 2019, avant de demander a I'Audit général de la ville de trans-
mettre les derniers rapports sur le respect du quota (Barila Santiago
¢/ GCBA sur 'amparo, 2019). Ces procédures visaient a mettre en
place un mécanisme de controle permanent face aux retards et au
manque de transparence du GCBA.

Devant le manque persistant d'informations exhaustives, il a donc été
nécessaire de nommer un mandataire ad hoc chargé du controle de
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I'exécution afin de recueillir et d’analyser de maniere indépendante
les documents pertinents (Barila Santiago ¢/ GCBA sur l'amparo,
2020). En novembre 2021, le tribunal a ainsi désigné M. Carlos
Gustavo Knees a cette fonction. Cependant, dés le début, des diffi-
cultés sont apparues : le représentant du GCBA a exprimé des doutes
« quant aux documents a présenter » et le mandataire a di réitérer
ses demandes afin d'obtenir des données précises sur 'ensemble des
agents et la composition du personnel administratif (Tribunal de
premiere instance en matiere administrative et fiscale n°® 7 - Secréta-
riat n° 14, 2021).

Malgré de multiples sommations, dont la derniere a expiré le
4 octobre 2022, les informations fournies ont été jugées partielles et
insuffisantes, ce qui a conduit 'avocat du plaignant a demander que
l'avertissement soit rendu effectif et que des sanctions pécuniaires
soient prononceées, conformément aux dispositions de l'article 30 du
Code contentieux administratif et fiscal (Barila Santiago ¢/ GCBA sur
I'amparo, 2022).

Le GCBA, pour sa part, s'est employé a rejeter les mises en demeure
et a présenté une bréve syntheése des données relatives a 'emploi
public, allant méme jusqu’a demander la révocation du mandataire ad
hoc chargé du controle de I'exécution. Cette demande a été immeédia-
tement rejetée par la justice, qui a réaffirmeé dans la foulée la néces-
sit¢ d'un contrdle indépendant et transparent (Barila Santiago c/
GCBA sur l'amparo, 2022).

En novembre 2021, le mandataire avait été officiellement nommé et,
apres plusieurs réunions et demandes infructueuses, le 14 novembre,
il avait lui-méme indiqué que les documents fournis par le GCBA
étaient « partiels et insuffisants », car ils ne précisaient pas « l'effectif
total actuel des agents de 'administration centrale » ni sa composi-
tion, informations indispensables a la bonne exécution de la tache
confiée. Dans cette situation, le plaignant a alors réitéré sa demande
d’application de sanctions pécuniaires et d'exécution de l'avertisse-
ment (Barila Santiago ¢/ GCBA sur I'amparo, 2022).

Finalement, fin 2024, cest la juge Lidia Lago, présidente du tribunal
du contentieux administratif et fiscal n°® 7, qui a décidé de rendre les
avertissements effectifs et d'infliger une amende de 10 000 S ARS
(équivalant a environ 1000 S US), arguant que « le GCBA n'a pas plei-
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nement respecté les ordonnances rendues en temps opportun par ce
tribunal » (Barila Santiago ¢/ GCBA sur 'amparo, 2024). Le plaignant a
alors souligné dans ce contexte que

la défenderesse a fait preuve d'un comportement manifestement
provocateur et de défi a I'égard de I'exécution du jugement et, [que]
en conséquence, plus de 13 ans se sont écoulés sans que le jugement
rendu dans cette affaire, qui a depuis longtemps acquis force de
chose jugée, ait pu étre exécuté (Zapiola Guerrico, demande de
réexamen et d’appel subsidiaire dans le dossier 22076,/2006-0, 2024).

Il a en outre fait remarquer que la sanction imposée était purement
« symbolique » et dépourvue de la force coercitive nécessaire pour
contraindre I'administration a modifier son comportement.

Rapidement, le bureau du procureur de la Ville de Buenos Aires a
versé au dossier un rapport élaboré par le sous-secrétariat a la
gestion des ressources humaines (NO-2024-48464877-GCABA-
SSGRH), indiquant que 4,69 % du personnel permanent du cadre
statutaire général disposait d'un certificat d’invalidité (Procuraduria
General de la Ciudad de Buenos Aires, 2025, p. 9). Le requérant a alors
souligné que « le GCBA navait pas inclus d'informations sur les orga-
nismes décentralisés qui sont également tenus de se conformer a la
loi 1502 » et n’avait pas fourni non plus de « registre complet des
personnes en situation de handicap employées dans tous les
secteurs » (Barila, Santiago, 2025). Le recours en annulation présenté
par le procureur de la Ville de Buenos Aires a alors été rejeté par le
tribunal (Barila Santiago ¢/ GCBA sur l'amparo, 2025). Il est frappant
de constater ici que le procureur n'a fourni d'informations que sur un
petit nombre demployés et non sur l'ensemble de ceux qui sont
concernés par la loi 1.502. Cette derniere exige un quota de 5 % dans
le personnel permanent, mais en raison du gel prolongé des recrute-
ments sous ce statut, les embauches de personnes en situation de
handicap seffectuent par contrats temporaires ou de prestation de
services (loi 1.502, clause transitoire). Cette disposition porte sur le
nombre de travailleurs et de travailleuses, toutes modalités
d’embauche confondues. En réponse a une demande d'information
publique adressée au ministre du Budget et des Finances (dossier IF-
2025-05633483-GCABA-SSGRH), celui-ci a confirmé quen 2024, le
nombre total de personnes employées par le gouvernement de la Ville
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de Buenos Aires (administrations centralisée, décentralisée et
communale comprises) était de 135591, dont seulement 2017 avaient
un handicap, soit environ 148 % du total. La ventilation de ces
données revele que plus de 50 % de ces travailleurs en situation de
handicap étaient employés par le ministére de I'Education (1018 sur 2
017) et quaucune personne en situation de handicap n'était employée
par le ministere du Développement économique (Blogna Tistuzza,
2025). En dautres termes, le gouvernement de la Ville de Buenos
Aires se situe nettement en dessous du seuil de 5 % fixé par la
Constitution locale, ce qui a été confirmé par la justice dans cette
affaire judiciaire (« Asociacion R.E.D.I. ¢/ CLIBA Ingenieria Urbana
S.A. y otros sobre amparo [art. 14 CCABA] »).

En 2006, I'association civile Red por los Derechos de las Personas con
Discapacidad (Réseau pour les droits des personnes en situation de
handicap, plus connu sous le nom de REDI) a demandé au Défenseur
du peuple de la ville de Buenos Aires dexhorter les entreprises
concessionnaires de services a faire connaitre le pourcentage
d'employés en situation de handicap dans leur personnel. La réponse
de CLIBA Ingenieria Urbana S.A. a révélé un manquement flagrant a la
réglementation : sur 1285 travailleurs, un seul cas de personne en
situation de handicap a été enregistré (0,07 %). La réponse de CLIBA
Ingenieria Urbana S.A. a mis en évidence un non-respect flagrant de
la réglementation : sur 1285 travailleurs, une seule personne en situa-
tion de handicap a éteé recenseée (0,07 %).

Le Défenseur du peuple était déja intervenu sur cette question. En
2005, par la résolution n° 3424, il avait ainsi recommandé au Procu-
reur général de se prononcer sur l'illegalité des contrats de conces-
sion qui ne faisaient pas leurs « les dispositions de l'article 43 de la
Constitution locale ». Cet organe confirmait alors que I'inclusion obli-
gatoire d'un quota minimum découlait d'un impératif constitutionnel
et devait étre prévue dans tout contrat de concession (avis n° 44.337).

En octobre 2006, REDI avait demandé a 'organisme unique de régu-
lation des services publics de la Ville autonome de Buenos Aires
d’intervenir afin de faire respecter le quota de 5 % dans les entre-
prises concessionnaires. En réponse, CLIBA avait réitéré sa position
initiale, arguant que « la loi n°® 1.502 n’avait pas encore été promul-
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guée lorsqu'elle a signé son contrat de concession » (note n° 545-
ERSP/07).

Parallelement, en janvier 2007, une mise a jour contractuelle impor-
tante avait eu lieu. Le gouvernement de la ville de Buenos Aires avait
approuvé les réajustements du contrat de concession du service
public d’hygiene urbaine, ratifiés par le décret n°® 154/07, qui avait
permis la mise a jour des prix et qui était censé inclure des mesures
d’ajustement concernant le quota d'emploi.

En novembre 2007, face a l'inertie dans l'application de la loi, 'asso-
ciation REDI avait engagé une action collective en justice afin que le
décret n° 154/07 soit déclaré inconstitutionnel et que le gouverne-
ment de la Ville de Buenos Aires et la CLIBA soient contraints de se
conformer aux dispositions de larticle 43 de la CCABA et de la
loi n° 1.502. La partie requérante avait alors fait valoir que, indépen-
damment du fait que le décret implique ou non une modification
contractuelle, l'obligation d'intégrer des personnes en situation de
handicap constituait un impératif préexistant et d'ordre public, en
vertu des dispositions de l'article 43 de la Constitution locale, qui
était déja en vigueur avant l'appel d'offres pour le contrat. Dans sa
réponse, le gouvernement de la ville de Buenos Aires avait soutenu
que le recours était excessif, affirmant que « le respect du quota de
5 % pouvait étre garanti de différentes manieres sans qu'il soit néces-
saire, a cette fin, de neutraliser les effets du décret susmentionné de
réajustement de la concession publique en le déclarant inconstitu-
tionnel ». De méme, la société défenderesse, CLIBA, avait nié que le
décret n° 154/07 avait modifié le contrat de concession, en soulignant
que la décision du Défenseur du peuple constituait une simple
recommandation. La juge Danas, constatant que CLIBA n’avait pas
présenté les preuves documentaires requises, avait alors souligné la
négligence de l'entreprise dans la « production des preuves informa-
tives (association REDI; Réseau pour les droits des personnes en
situation de handicap) ¢/ CLIBA Ingenieria Urbana S.A. et autres sur
le recours d'amparo (art. 14 CCABA), 2009b).

Puis, le 8 avril 2009, le tribunal du contentieux administratif et
fiscal n° 9 a statué en faveur de REDI et obligé les défendeurs a se
conformer a la loi n® 1.502. Pour justifier sa décision, la juge a rappelé
les antécédents de l'affaire Barila et les considérants du juge Maier,
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qui avait soutenu qu'« un impératif constitutionnel non respecté
entraine l'obligation juridictionnelle de remédier a cette omission illé-
gale » (Kuzis Fernando ¢/ GCBA s/ amparo [art. 14 CCABA] s/ recours
en inconstitutionnalité accordé, 2005b). En outre, elle a soutenu
qu'en vertu de l'article 3 du Code civil, « a compter de leur entrée en
vigueur, les lois s'appliquent méme aux conséquences des relations et
situations juridiques existantes ». Sur la base de ces arguments, les
défendeurs ont été condamnés a adopter, dans un délai de 60 jours,
« les mesures concretes et efficaces visant a respecter le quota exigé
par l'article 43 de la CCABA et la loi n°® 1.502 », en donnant la priorité a
I'embauche de personnes en situation de handicap pour les nomina-
tions a venir (Association R.E.D.I. Réseau pour les droits des
personnes en situation de handicap) ¢/ CLIBA Ingenieria Urbana S.A.
et autres sur le recours d'amparo (art. 14 CCABA), 2009a).

Tant le gouvernement de la Ville de Buenos Aires que CLIBA ont alors
contesté le jugement prononcé en premiere instance. Lentreprise a
réitéré encore une fois sa position selon laquelle la loi n® 1.502 n’était
pas applicable a sa situation contractuelle, tandis que le gouverne-
ment a fait valoir quaucune demande concrete de personnes en
situation de handicap n'aurait été rejetée ou mise en attente. En
outre, il a été avancé que l'intervention judiciaire excédait les limites
de la fonction juridictionnelle, qualifiant l'obligation d’embauche
imposée d’« arbitraire factuel et normatif ». Néanmoins, en juin 2009,
les recours en appel ont été portés devant la Cour d’appel.

Au méme moment, le député de Buenos Aires Enzo Pagani présentait
le projet de loi n° 2310-D-2009, visant a prolonger le délai fixé a
l'article 4 de la loi n° 1.502. Un projet discuté rapidement et partielle-
ment approuvé par la loi n° 3.230, qui est ainsi venue prolonger le
délai d'un an, malgré les critiques de certains députes, tels que
Facundo Di Filippo, qui I'a qualifiée de « manceuvre visant a se sous-
traire a ses obligations en temps et en heure [...] » en référence aux
arréts Barila, Santiago, Marecos, Julio et Kuzis, Fernando (Assemblée
législative de la Ville autonome de Buenos Aires, 2009, p. Annexe I, 4).
REDI a alors fait savoir que, pour elle, cette prolongation « ne change
rien au manquement manifeste des défendeurs » a leur obligation
d’intégrer le quota contractuel (association REDI; Réseau pour les
droits des personnes en situation de handicap) ¢/ CLIBA Ingenieria
Urbana S.A. et autres sur le recours d’amparo (art. 14 CCABA), 2009 c¢).
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A la suite du jugement de 2009, diverses audiences se sont tenues
afin de superviser I'exécution de la décision judiciaire. Ainsi, en aoft
2010, la Chambre I de la Cour dappel a confirmé le jugement
prononce en premiere instance, arguant que, méme si la loi n°® 3.230
avait prolonge le délai pour atteindre le quota, cela ne dispensait pas
CLIBA de son obligation légale d'intégrer, de maniere graduelle et
progressive, les personnes en situation de handicap. Elle a également
souligné que le jugement « avait respecté le mécanisme congu par le
législateur pour réglementer l'impératif constitutionnel de prévoir le
quota » (Association REDI; Réseau pour les droits des personnes en
situation de handicap) ¢/ CLIBA Ingenieria Urbana S.A. et autres sur
le recours d'amparo (art. 14 CCABA), 2010).

En juillet 2011, le requérant a demandé a la justice dordonner a CLIBA
de rendre compte des mesures mises en ceuvre pour se conformer a
larrét. La juge Danas a répondu en ordonnant a la partie défende-
resse de fournir des informations détaillées sur les effectifs, dont des
données sur les embauches, les départs, les congés et les postes
vacants prévus, ainsi que sur le nombre demployés en situation de
handicap. Au cours des audiences suivantes, I'entreprise a présenté
des informations partielles, ce qui lui a valu des réclamations répé-
tées de la part de REDI en raison de l'insuffisance et du manque de
précision des données fournies.

En novembre 2011, constatant que CLIBA n’avait pas €té en mesure de
fournir des informations exhaustives et fiables, la juge a fixé un
nouveau délai pour se conformer a l'ordonnance. La situation sest
prolongée jusquen 2012, date a laquelle il a été constaté lors d’'une
audience que l'entreprise continuait de ne pas respecter effective-
ment son obligation d'embauche. Labsence dimplication des auto-
rités supérieures et 'absence de mécanisme de sélection adéquat
ayant constitué des objets récurrents de litige, le tribunal s'est vu
contraint d’'intervenir avec plus de fermeté.

Au cours de la procédure, une controverse a ainsi éclaté au sujet de
Iidentité et de la continuité de l'entreprise défenderesse. En 2014,
dans le cadre d'un nouvel appel d'offres pour le service de collecte
des déchets (appel d'offres public n°® 997/13), CLIBA a de nouveau éte
retenue, mais le ministere de 'Environnement et de 'Espace public
lui a rappelé quen tant que concessionnaire, elle devait se conformer
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a la loi n°® 1.502. A ce stade, lentreprise a tenté de justifier son
manquement en alléguant qu'elle avait exercé ses activités sous la
raison sociale CLIBA Ambiental de 2005 a 2014, et que cette inopéra-
bilité l'empéchait de se conformer a la norme. Cependant, REDI a
refuté cette explication en affirmant que « des le début, CLIBA
Ingenieria Urbana S.A. a déclaré étre le titulaire de la relation juri-
dique substantielle », soulignant que les deux entités étaient « une
seule et méme personne », appartenant au groupe Roggio et placées
sous la méme représentante légale, Rosana Di Donato.

Le tribunal a alors exprimé sa « grande surprise face a la mauvaise foi
procédurale dont a fait preuve la défenderesse CLIBA », soulignant
que, malgreé les multiples accords et occasions de dialogue, l'entre-
prise persistait a ne pas se conformer au jugement, situation inaccep-
table étant donné que la décision judiciaire avait déja acquis force de
chose jugée (Association REDI; Réseau pour les droits des personnes
en situation de handicap) ¢/ CLIBA Ingenieria Urbana S.A. et autres
sur le recours d’amparo (art. 14 CCABA), 2015).

La décision finale en premiere instance, rendue en 2015, a non seule-
ment reconnu le non-respect du jugement par les défendeurs, mais
également imposé une amende journaliere de 500 $ ARS (équivalant a
environ 35 S US) au président de CLIBA, M. Sergio Oscar Roggio,
jusqu’a ce que les obligations d'embauche soient respectées. En outre,
I'avocat Andrés Gil Dominguez a été désigné comme mandataire ad
hoc et chargé de rendre compte de la situation au secrétariat du
tribunal disciplinaire du barreau afin que des mesures disciplinaires
soient prises a I'encontre de M. Nicolas Consoli Caldero6n.

Une décision contestée par le gouvernement de la Ville de Buenos
Aires, lentreprise et le président de CLIBA lui-méme, mais en
septembre 2016, la chambre [ de la Cour d’appel a rejeté leurs recours
et confirmé le jugement prononcé en premiere instance, ratifiant
ainsi l'obligation incontournable de respecter le quota de 5 % et
I'application des sanctions correspondantes (Association REDI;
Réseau pour les droits des personnes en situation de handicap) c/
CLIBA Ingenieria Urbana S.A. et autres sur le recours damparo (art. 14
CCABA), 2016).

Le suivi de 'exécution du jugement s'est prolongé pendant plusieurs
années, mettant en évidence des difficultés persistantes dans l'inté-
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gration effective des travailleurs en situation de handicap. En
septembre 2017, un changement de mandataire ad hoc est intervenu :
la personne initialement désignée ayant démissionné, elle a été
remplacée par Maria Lorena Gonzalez Castro Feijoo. Par la suite, en
novembre de la méme année, la CLIBA a indiqué quelle comptait 1
255 travailleurs, dont 46 avaient un certificat d'invalidité, ce qui
représentait a peine 3,6 % et restait en deca du quota obligatoire.

En décembre 2017, la nouvelle mandataire ad hoc a évalué les docu-
ments présentés par l'entreprise et constaté plusieurs irrégularités :
documents non certifiés, certificats périmés et absence de méca-
nismes clairs pour la sélection du personnel. Cette évaluation a
donné lieu a de nouvelles demandes d'éclaircissements présentées
devant le tribunal, ce qui a mis en évidence I'absence de tout systeme
de contrdle interne efficace dans l'entreprise défenderesse. La situa-
tion a alors fait l'objet de nouveaux audits et visites d'inspection. En
février 2019, apres une nouvelle visite chez CLIBA, il a été signalé
qu'en janvier, I'entreprise comptait 1270 employés, dont 64 avaient un
certificat d'invalidite, atteignant ainsi les 5 % requis. Ces informa-
tions, transmises par la mandataire, comprenaient la liste des
employés et les certificats correspondants, ce qui a permis de
constater formellement le respect du quota d'emploi a cette date.

Reéflexions finales

Lanalyse complete du controle juridictionnel du quota d'emploi pour
les personnes en situation de handicap dans la Ville autonome de
Buenos Aires permet de tirer des conclusions qui dépassent large-
ment le cadre réglementaire. Comme détaillé tout au long de ce
travail, les décisions judiciaires révelent la persistance d’inégalités
structurelles dans l'acces a I'emploi, et mettent donc en évidence non
seulement la nécessité de disposer d'un cadre juridique solide, mais
aussi d’interroger de maniere critique le fonctionnement réel des
institutions chargées de l'appliquer.

L'un des aspects les plus importants qui ressortent des affaires judi-
ciaires analysées ici est le caractere structurel de la discrimination a
I'égard des personnes en situation de handicap. Cette discrimination
ne s'exprime pas seulement par des actes individuels d'exclusion,
mais aussi par des omissions systématiques de la part de I'Etat -
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telles que l'absence de réglementation efficace ou le non-respect
chronique du quota d'emploi - qui révelent une matrice d’inégalité
institutionnalisée. C'est dans ce contexte de barrieres systémiques
que se forge une « citoyenneté de basse intensité » (O'Donnell, 2010),
dans laquelle, malgré la reconnaissance formelle des droits, leur
exercice effectif se trouve constamment entravé pour les personnes
en situation de handicap, limitant ainsi leur pleine participation a la
vie économique et sociale.

Devant cette réalité, la discrimination positive ou « action positive » -
comme on l'appelle dans certains cadres juridiques - apparait comme
un outil nécessaire pour corriger ces inégalités historiques et garantir
l'acces effectif aux droits fondamentaux. Le quota d’emploi instituée
dans la Constitution de la CABA et dans la loi 1.502 s’inscrit précise-
ment dans cette logique. Pourtant, comme le montrent les tensions
analysées dans l'affaire « Tobias Cordova » entre autres, sa mise en
ceuvre n'est pas exempte de résistances et de profondes confusions
conceptuelles. Il est donc essentiel de souligner que l'action positive,
loin d'étre un privilege injustifié, est un mécanisme d’équité substan-
tielle congu pour corriger les désavantages historiques et structurels
qui empéchent l'égalité réelle des chances. Les arguments qui l'assi-
milent a tort a une « discrimination inversée » dénaturent son
objectif réparateur et son fondement sur le principe
d'eégalité matérielle.

Ces tensions dépassent le seul cadre local. Ainsi, la Cour interameéri-
caine des droits de 'homme a souligné que l'égalité réelle nécessite,
dans certains cas, un traitement différencié (OC-4/84), et que celui-
ci doit étre fondé sur des criteres objectifs et raisonnables, en vue de
garantir la pleine jouissance des droits humains par les populations
qui en sont historiquement exclues. En ce sens, les quotas d’emploi
ne constituent pas une « discrimination inversée », mais un meca-
nisme l1égitime d’équité substantielle, visant a renverser les inégalités
persistantes que le traitement « égalitaire » purement formel ne
parvient pas a corriger.

Toutefois, 'analyse montre également que, dans la pratique, la mise
en ceuvre de ces mécanismes se heurte a une logique bureaucratique
marquée par une forte inertie discriminatoire. Le recours constant au
« gel des postes vacants », le manque systématique d’informations



Le recours d’amparo comme mécanisme de protection du droit au travail des personnes en situation
de handicap dans la fonction publique de la Ville autonome de Buenos Aires

104

105

106

adéquates et transparentes, la résistance a adopter des mécanismes
efficaces de reddition de comptes et I'utilisation excessive de forma-
lités par le GCBA illustrent de maniere frappante la facon dont les
dispositifs d’action positive peuvent étre vidés de leur substance s'ils
ne s'accompagnent pas d'une volonté politique résolue, d'un budget
alloué a cette fin et de structures institutionnelles véritablement
engagées en faveur de linclusion. Ces pratiques bureaucratiques ne
sont pas de simples erreurs, mais le reflet d'une inertie discrimina-
toire qui entrave lefficacité des lois et transforme le systeme de
quotas en une « institution purement décorative » (Levitsky et
Murillo, 2014).

En outre, la difficulté d'imposer des sanctions efficaces en cas de
non-respect du quota - comme le montre le litige de plus de 13 ans
dans l'affaire « Barila » - démontre que les mécanismes de contrdle
juridictionnel se heurtent a des limites des lors qu'ils ont affaire a une
administration qui senferme dans des pratiques d’'opacité et de déso-
béissance institutionnelle. Cela souligne la nécessité de renforcer non
seulement le pouvoir judiciaire, mais aussi la participation sociale et
le role des organismes de contrdle indépendants susceptibles de
garantir le respect effectif des droits reconnus.

Enfin, il convient de noter que la confusion entretenue autour de la
portée de la « discrimination positive » ne se retrouve pas seulement
dans le discours des administrations récalcitrantes, mais aussi dans
certaines décisions judiciaires qui, en invoquant les principes
d'égalité formelle ou de mérite, dénaturent le sens réparateur des
actions positives. Cela renforce limportance d'une formation
continue en matiere de droits humains, tant pour les professionnels
du droit que pour les décideurs.

En somme, I'¢tude montre que la protection du droit au travail des
personnes en situation de handicap dans la Ville de Buenos Aires a
non seulement besoin de lois et de jugements, mais aussi de méca-
nismes de controle efficaces, de recours judiciaires dotés d'un reéel
pouvoir coercitif, dune participation citoyenne active et d'un chan-
gement culturel profond dans la conception méme de I'égalité. La
« discrimination positive » n'est ni une faveur ni un privilege : clest
une forme de justice réparatrice face a des siecles d'exclusion struc-
turelle. Mais sans engagement institutionnel, elle risque de ne plus
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étre qu'une promesse vide de sens. Cest pourquoi les tribunaux, la

société civile et le monde universitaire ont le devoir commun de

veiller a ce que ces instruments apportent des transformations

concretes dans la vie de celles et ceux qui en ont le plus besoin.
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Le recours d’amparo comme mécanisme de protection du droit au travail des personnes en situation
de handicap dans la fonction publique de la Ville autonome de Buenos Aires

1 Jusquen 1994, Buenos Aires était une municipalité (gouvernement local),
dirigée par un maire nommeé par le président de la Nation. Avec la réforme
constitutionnelle de cette année-la, elle s'est vu accorder « une compétence
similaire a celle des provinces argentines » (Gouvernement de la Ville de
Buenos Aires ¢/ Etat National [Pouvoir exécutif national] s/ action déclara-
toire d’inconstitutionnalité) et dispose désormais de I'autonomie nécessaire
pour élire ses propres autorités et édicter ses propres regles.

2 En raison des différents paradigmes ou modeles de handicap, le terme
utilisé par le droit pour désigner ce groupe a varié au fil du temps (Palacios,
2007). Les termes « personnes présentant des besoins particuliers »,
« dotées de capacités différentes », « handicapées », « invalides » ou « souf-
frant de troubles mentaux » sont tombés en désuetude (REDI, 2011). Depuis
la Convention relative aux droits des personnes en situation de handicap, en
vigueur depuis 2008, le terme communément admis est celui de
« personnes en situation de handicap ». Si des termes tombés en désuétude
apparaissent dans le texte, c'est pour éviter de modifier les sources citées.
Par exemple, la Constitution de la Ville autonome de Buenos Aires,
approuvée en 1996, utilise I'expression « personnes présentant des besoins
particuliers ».

Francais

Cet article analyse le contrdle juridictionnel du droit a l'emploi des
personnes en situation de handicap dans la Ville autonome de Buenos Aires,
en mettant 'accent sur l'efficacité du recours damparo comme instrument
permettant de faire respecter le quota d'emploi établi par la Constitution.
Pour ce faire, l'article s'appuie sur un cadre théorique qui relie les inégalités
sociales a la qualité de la démocratie, en soulignant la facon dont une
citoyenneté de basse intensité empéche les groupes historiquement exclus
de la pleine jouissance de leurs droits économiques et sociaux. Létude de
divers cas judiciaires, tels que ceux de Tobias Cordova, Fernando Kuzis, Julio
César Marecos et Santiago Barila, met en évidence les tensions entre les
impératifs constitutionnels et le fonctionnement des institutions étatiques.
Lanalyse montre que, malgré un cadre réglementaire solide et des instru-
ments tels que 'amparo, 'absence de mécanismes efficaces de reddition de
comptes horizontale et les retards dans lapplication des sanctions
permettent de perpétuer l'exclusion professionnelle des personnes en
situation de handicap. En définitive, il est conclu que l'acces a 'emploi dans
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le secteur public nécessite non seulement des normes formelles, mais aussi
un engagement institutionnel garantissant la transparence, la participation
citoyenne et le respect effectif des obligations légales.

Espanol

El articulo analiza el control judicial del derecho al empleo de personas con
discapacidad en la Ciudad Autéonoma de Buenos Aires, poniendo el foco en
la eficacia del amparo como instrumento para hacer cumplir el cupo laboral
establecido constitucionalmente. Se parte de un marco tedrico que vincula
las desigualdades sociales y la calidad de la democracia, sefialando como la
ciudadania de baja intensidad impide el disfrute pleno de derechos econé-
micos y sociales para colectivos historicamente excluidos. A través del
estudio de diversos casos judiciales —como los de Tobias Cordova,
Fernando Kuzis, Julio César Marecos y Santiago Barila— se evidencian tensi-
ones entre el mandato constitucional y la operatividad de las instituciones
estatales. El analisis demuestra que, a pesar de contar con un marco norma-
tivo robusto y de instrumentos como el amparo, la falta de mecanismos
efectivos de accountability horizontal y la dilacion en la aplicacion de sanci-
ones permiten que se perpette la exclusion laboral de las personas con
discapacidad. En definitiva, se concluye que el acceso al empleo en el sector
publico requiere no solo de normas formales, sino de un compromiso insti-
tucional que garantice la transparencia, la participacion ciudadana y el
cumplimiento efectivo de las obligaciones legales.

English

The article analyses judicial control of the right to work for disabled people
in the Autonomous City of Buenos Aires. It focuses on the effectiveness of
amparo as an instrument for enforcing the constitutionally established
employment quota. By combining theory on social inequalities with theory
on the quality of democracy, the article argues that low-intensity citizen-
ship prevents historically excluded groups from fully enjoying economic and
social rights. An analysis of various court cases (for example, the cases of
Tobias Cordova, Fernando Kuzis, Julio César Marecos, and Santiago Barila)
demonstrates tensions between the constitutional mandate and the func-
tioning of state institutions. This shows that, despite a robust regulatory
framework and instruments such as amparo, the lack of effective horizontal
accountability mechanisms and delays in the application of sanctions allows
the labour exclusion of disabled people to continue. In short, the article
concludes that access to employment in the public sector requires not only
formal regulations, but also an institutional commitment to guarantee
transparency, citizen participation, and effective compliance with
legal obligations.

Portugués

O artigo analisa o controle judicial do direito ao emprego das pessoas com
deficiéncia na Cidade Autonoma de Buenos Aires, com foco na eficacia do
amparo [recurso judicial constitucional, parecido com: o mandado de segu-
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ranca brasileiro] como instrumento para fazer cumprir a cota de emprego
estabelecida constitucionalmente. Parte-se de um marco teodrico que
vincula as desigualdades sociais e a qualidade da democracia, apontando
como formas limitadas de exercicio da cidadania impede o pleno gozo dos
direitos econdmicos e sociais por parte de grupos historicamente excluidos.
Através do estudo de varios casos judiciais — como os de Tobias Cordova,
Fernando Kuzis, Julio César Marecos e Santiago Barila — ficam evidentes as
tensoes entre o mandato constitucional e a operacionalidade das institui-
¢Oes estatais. A analise demonstra que, apesar de contar com um quadro
normativo robusto e instrumentos como o amparo, a falta de mecanismos
eficazes de responsabilizacao horizontal e a demora na aplicacao de
sancoes permitem que se perpetue a exclusao laboral das pessoas com defi-
ciéncia. Em suma, conclui-se que o acesso ao emprego no setor publico
requer nao apenas normas formais, mas também um compromisso institu-
cional que garanta a transparéncia, a participagao cidada e o cumprimento
efetivo das obrigacoes legais.
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